PERCURSOS:

Comunicacao
Turismo

BoIR:

. &
GABINETE DE INSERCAO ) (
PROFISSIONAL

INSTITUTO DO EMPREGD
EFORMACAD PROFISSIONAL
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OBJECTIVOS -

e Hipoteses
e Estrategias

e Percursos

e A Insercao na vida activa



RS
12° Ano... E AGORA?

CURSO SUPERIOR
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Estrategias oo

e Informacao

e Auto-reflexao

e Contactos

e Saidas profissionai



http://www.acessoensinosuperior.pt/indmain.asp
http://www.acessoensinosuperior.pt/indmain.asp

NI
SAIDAS PROFISSIONAIS

e |nvestigacao

g

e Consultoria . e L

e Técnica

e Docencla J A,
e Comercial J!j% !
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PERCURSOS FORMATIVOS :

e 1.2 ciclo: Licenciatura

e 1.%¢e 2.°ciclo: Mestrado Integrado
e 3.2 Ciclo: Doutoramento

e Diploma de Estudos Pds-Graduados

e Diploma de Estudos Avancados



PR
Curso
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Cursos

e Direccao e Gestao Hoteleira

e Conservacao — Restauro

e Informacao Turistica

e Ciéncias das Artes e Patriménio
e Administracdo Publica

e Psicologia

e Sociologia

e Traducao

e Linguas, Literaturas e Culturas

Promocéao Artistica e
Patrimonio

Arte Multimédia

Artes Visuais e Tecnologias
Audiovisual e Multimédia
Design de Comunicacao
Design de Equipamento
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Cursos (continuacao)

e Publicidade e Marketing
e Marketing

e RelacOes Publicas e
Comunicacao Empresarial

e Ciéncias da Cultura

e Ciéncias da Comunicacao
e Ciéncias da Linguagem

e Historia da Arte

e (estao

Gestao de Recursos
Humanos

Gestao da Conservacao
Gestao Hoteleira
Gestao Turistica
Gestao de informacao
Gestao e Marketing

Gestao do Lazer e
Animacao Turistica
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Faculdades

ISEG-

ISCTE-

Belas Artes-

Escola superior de Educacao de Lisboa-
Faculdade de Letras-

Instituto Superior de Estatistica e Gestao de Informacéo

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas-

Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas
FCT-
Faculdade de Economia-


https://aquila.iseg.utl.pt/
http://www.iscte.pt/
http://www.fba.ul.pt/
http://www.eselx.ipl.pt/
http://www.fl.ul.pt/
http://www.isegi.unl.pt/
http://www.fcsh.unl.pt/
http://www.fct.unl.pt/
http://www.fe.unl.pt/
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Faculdades (continuacao)

e Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril-

e Escola Superior Nautica Infante D. Henrique-

e Escola Superior de Comunicacao Social-
o ISCAL-_
e Escola Superior de Ciéncias Empresariais (Setubal)-

e Escola Superior de Tecnologias do Barreiro-

e Escola superior de Educacao (Setubal)-_
e Escola Superior de Comunicac¢éo social- @


http://www.eshte.pt/
http://www.enautica.pt/
http://www.escs.ipl.pt/
http://www.iscal.ipl.pt/
http://www.esce.ips.pt/
http://www.estbarreiro.ips.pt/
http://www.ese.ips.pt/
http://www.escs.ipl.pt/
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Dados do Centro de Emprego

e Cursos com mais inscricoes no Centro de
Emprego:

Ciéncias Empresariais
Gestao

Ciéncias Sociais e do Comportamento
Psicologia
Economia
Sociologia

Engenharia e Técnicas Afins

Engenharia Mecanica
Engenharia Quimica
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Dados do Centro de Emprego |

(Continuacao)

e Mais Inscritos (em Relagao com o n°
de Licenciados):

Servigcos Sociais

Informacao e Jornalismo

Industrias Transformadoras

Ciéncias Sociais e do Comportamento
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Dados do Centro de Emprego | :¢

(Continuacao)

e \enor Inscritos (Face ao n° de
licenciados):

e Servicos de Seguranca
o Matematica e Estatistica

e Formacao de Professores/ Formadores de
Ciéncias da Educacao

e Saude



iR
Dados do Centro de Emprego

(Continuacao)

e Vlenor n°® Desempregados com
Habilitacao Superior:

Servicos de Transporte
Servicos de Seguranca
Servicos de Veterinaria
Matematica e Estatistica
Informatica
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Dados do Centro de Emprego |

(Continuacao)

e Maior Procura no Centro de Emprego:

Outros Especialistas das Profissoes
Intelectuais e Cientificas (30%)

Especialistas das Ciéncias Fisicas,
matematicas e Engenharias (13,9%)

Qutros Técnicos e Profissionais de Nivel
Intermédio (8,1%)

Empregados de Escritorio (7,3%)

Especialistas das Ciéncias da Vida e
Profissionais de Saude (7,1%)
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INSERCAO NA VIDA ACTIVA

e Gabinetes de Saidas Profissionais
(Universidades)

e Estagios

e Lista de Contactos

e Gabinetes de Insercao Profissional
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Aumentar as nossas hipoteses

e Cursos Certificados (Inglés, Novas
tecnologias, Ciencia Viva)

e Trabalho Voluntario
e Estagios (Voluntarios, Verao)

e Estudos no Estrangeiro (Cursos de Verao,
Erasmus, Leonardo DaVinci, Programa
INOV, Monografia/Tese)
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Que area escolher?

Conhecimento

Habilidade

COMPETENCIA

Atitude
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Diversas areas de actividade-

Turismo
e Muita procura de Empregados de Mesa
e Procura de Recepcionistas

e Restauracao- Requesita Experiéncia

e EXxigéncia de conhecimentos de Inglés e Informéatica

e Agente de viagens- procura de pessoas com
experiencia



AR 000

Exemplo

Prestigiada empresa multinacional, lider no mercado de Aluguer
de Viaturas, pretende seleccionar por nosso intermedio:
RECEPCIONISTAS (m/f)

Os candidatos deverao reunir os seguintes requisitos:

-Habilitag0es literarias ao nivel do 12° ano;

-IIExperlenua profissional na area do atendlmento/recep(;ao ao
cliente;

-Bons conhecimentos em (factor obrigatorio);

-Bons conhecimentos de na optica do utilizador;
-Carta de conducao (factor obrigatorio);

-Boa capacidade de comunicacao e de relacionamento
Interpessoal,

-Compromisso para com 0 projecto e para com a sua equipa;
-Disponibilidade de horarios

-Espirito comercial,;

-Dinamismo e pré-actividade.


http://www.net-empregos.com/ingles/
http://www.net-empregos.com/informatica/
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Exem p I O- Continuacao

As principais tarefas a desempenhar nesta funcao serao:

-Atendimento de clientes (portugueses e estrangeiros);
-Apresentacéo dos produtos e da frota de automoveis consoante
as necessidades do cliente;

-Tarefas administrativas relacionadas com o processo de
aluguer;

-Apresentar e promover segundo uma vertente a
aquisicao de determinado seguro automovel.

Condicoes:

-Local de trabalho: Aeroporto de Lisboa

-Horarios rotativos de 22 a Domingo

-Integracao numa equipa jovem e dinamica

-Estabilidade e continua em empresa solida
-Remuneracéao fixa compativel com a funcéo, acrescida de uma
parte variavel (comissoes).


http://www.net-empregos.com/emprego-comercial-vendas.asp
http://www.net-empregos.com/emprego-educacao-formacao.asp
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Comunicacao

e Procura para a area de Atendimento ao
PUblico
e Procura de Promotores

e Bastantes trabalhos pontuais/temporarios ou
a Comissoes

e Procura de Licenciados (especialmente para
Estagios)

e Necessario bons conhecimentos de Inglés e
de Informatica
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Exemplo

O grupo constituido pela comOn e adOn procura accounts muito
especiais!

Dispostos a trabalhar em Setubal ou em Lisboa, e com algumas
das marcas mais conhecidas do mercado portugués e
internacional.

Actualmente procuramos um Account, com o seguinte perfil:
— Experiencia em gestao de projectos de digital e
Web-oriented,;

— nocOes de WebMarketing, incluindo Redes Sociais;

— Dominio de na optica do utilizador;

— Boa capacidade de comunicacao e argumentacao,

— Capacidade de planeamento e organizacao;

— Atitude positiva, ambicao e espirito de equipa;


http://www.net-empregos.com/emprego-publicidade-marketing.asp
http://www.net-empregos.com/informatica/
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Exem p I O- Continuacao

Oferece-se:
- Excelente oportunidade para ingressar
numa Agéncia em crescimento sustentado,
com excelente ambiente de trabalho,
ambiente e numa equipa jovem, bonita,
dinamica, vaidosa e criativa,;
— Pacote contratual de acordo com
experiéncia demonstrada.


http://www.net-empregos.com/musica/
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Alguns Sites Uteis :

° ASSOCIA(;AO PORTUGUESA DE SEGUROS:
http://www.apsequradores.pt/Site/APS.|sf

e BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA, S.A. (BBVA):
HTTPS:// WWW.BBVA.PT/TLEU/TLEU/JSP/PT/PORN/CONH
ECANOS/RECRUT/INDEX.JSP

e BANCO BPI, S.A.: HT TP/ \WWW.BANCOBPI.PT/

e BANCO COMERCIAL PORTUGUES (MILLENNIUM BCP):
HTTP:/WWW.MILLENNIUMBCP.PT/CANDIDATURAS/1000

1.JHTML



http://www.apseguradores.pt/Site/APS.jsf
https://www.bbva.pt/TLEU/TLEU/JSP/PT/PORN/CONHECANOS/RECRUT/INDEX.JSP
https://www.bbva.pt/TLEU/TLEU/JSP/PT/PORN/CONHECANOS/RECRUT/INDEX.JSP
http://www.bancobpi.pt/
http://www.millenniumbcp.pt/candidaturas/1000_1.jhtml
http://www.millenniumbcp.pt/candidaturas/1000_1.jhtml
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Alguns Sites Uteis 3

e Centro de Emprego- www.iefp.pt

e Centro de Informacao Europeia Jacques Delors:
http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcotO.detalhe area?p co

t 1d=1859&p est 1d=5165

e Cidade das Profissdes: hitp://cdp.portodigital.pt/estacios

e Fundacao da Juventude: hitp://www.fjuventude.pt

e INOV-JOVEM: hitp://www.inoviovem.gov.pt/

e Networkcontacto:

http://live.networkcontacto.com/pt/Paginas/default.aspx @


http://www.iefp.pt/
http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcot0.detalhe_area?p_cot_id=1859&p_est_id=5165
http://www.eurocid.pt/pls/wsd/wsdwcot0.detalhe_area?p_cot_id=1859&p_est_id=5165
http://cdp.portodigital.pt/estagios
http://www.fjuventude.pt/
http://www.inovjovem.gov.pt/
http://live.networkcontacto.com/pt/Paginas/default.aspx

cursos de Especializagao :l

Tecnoldgica

e Atribuicao de nivel IV: PGs-Secundario nao
superior

e Formacao técnica de alto nivel;

e Inclui conhecimentos e capacidades de nivel
superior (pode dar equivaléncias)

e Carga horaria de: Ano e meio a dois anos.
e ACess0 ao ensino superior


http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt/OfertaFormativa/CET/CETS+no+Ensino+Superior.htm
http://www.dges.mctes.pt/DGES/pt/OfertaFormativa/CET/CETS+no+Ensino+Superior.htm
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Alguns cursos... o

e Escola de Hotelaria e Turismo de Lisboa

Gestao Hoteleira - Alojamento
Gestao Hoteleira — Restauracao e Bebidas

Gestao e Producao de Cozinha

Gestao do Turismo

e CECOA-

Técnico Comeércio Internacional


http://www.cecoa.pt/

GRS

Esmiucando alguns cursos...

fotolia
fotolia

fotolia fotolia

Mx

\/




IACH R ose

Gestao

e E a capacidade de resposta a problemas complexos e de
decisdo em contexto de incerteza com gue 0s gestores se
deparam, tirando partido de um amplo conhecimento dos
Instrumentos e técnicas nas varias areas da Gestao.

e Saida Profissionais:
Empresas de Auditoria e de Consultoria
Empresas de Grande Consumo/ Distribuicéo
Gestor de Produto, Gestor Comercial,
Banca de Investimento, Banca Comercial e Seguradoras
Organismos Economicos e Financeiros, Nacionais e Internacionais
Gabinetes de Estudos, Ensino e Investigacao
Administracao Fiscal
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Economia

SECTOR FINANCEIRO - Analista Financeiro, Analista
de Accoes, Analista de Crédito, Gestor de Fundos,
Economista, Trader...

CONSULTORIA / AUDITORIA — Consultor, Auditor,
Analista...

DISTRIBUICAO/GRANDE CONSUMO — Gestor de
Produto, Assistente de Marketing, Responsavel
Comercial...

ORGANISMOS ECONOMICOS INTERNACIONAIS —
Economista

INVESTIGACAO — Docente
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Gestao Turistica

e Pratica de funcdes de gestao de empresas turisticas-
Administracao e direccédo do planeamento e controle de gestao, marketing, gestao
comercial, gestao de recursos humanos e gestao da qualidade

e Gestao de Produtos Turisticos- concepcéo e gestdo de produtos
turisticos, planeamento e desenvolvimento de destinos turisticos, entre
outras.

e Saidas profissionais-Organizacio e gestéo de eventos em diferentes
empresas e instituicoes; direccao de departamentos comerciais em
empreendimentos hoteleiros; direccao de empresas de cruzeiros; cargos de
direccdo em instituicGes publicas nacionais, regionais e locais; gestao e
operacionalizacao de produtos turisticos em empresas turisticas, como
agéncias de viagens, operadores turisticos, rent-a-car e transportadoras
aereas.
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Direccao e Gestao Hoteleira

e A licenciatura de Direccao e Gestao Hoteleira confere
competéncias para a pratica de funcfes de gestao e
direccao de departamentos de planeamento e controle
de gestao, marketing, gestao financeira, gestao
comercial, gestao de recursos humanos e gestao de
gualidade.

Saidas profissionais

Direccao e gestao das diferentes areas departamentais
e/ou empresas de hotelaria e restauracao.
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Informacao Turistica

e Apresentacao
A licenciatura de Informacéao Turistica confere
competéncias para a pratica de funcdes nas
areas de acolhimento e acompanhamento dos

turistas, assim como na informacao adequada a
fornecer aos mesmos.

Saidas profissionais

Acompanhamento e informacao a turistas em
todo o territorio nacional (Guias Interpretes
Nacionais — Profissao Regulamentada).
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Gestao do Lazer e Animagao | 3¢

Turistica

e Apresentacao
A licenciatura de Gestao do Lazer e Animacéao Turistica
confere competéncias para a pratica de funcoes nos dominios
do planeamento, gestao e execucao de projectos de animacao
turistica, bem como de coordenacéo e gestao de equipamentos
de lazer (Turismo, Cultura, Recreio e Desporto).

Saidas profissionais

Coordenacéo e controlo das diferentes areas de animacao
turistica em empreendimentos turisticos, em pequenas e
medias empresas de Turismo de Natureza e de Aventura, em
parques tematicos e em teatros, centros culturais e produtoras
de eventos e de espectaculos.
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Relacdes Publicas e 33
Comunicacao Empresarial

e Empresas e Instituicdes Consultoria

Técnico de Comunicacao

Técnico de Relacdes Publicas
Técnico de Comunicacao Institucional
Técnico de Comunicacéo Corporativa
Técnico de Comunicacéo Interna
Director de Comunicacéao

Director de Relacdes Publicas
Director de Comunicacao Institucional
Director de Comunicacéao Corporativa
Director de Comunicacéo Interna

Gestor de Contas em Comunicacéao

Consultoria em Comunicacéao de
Risco

Consultoria de Imagem
Consultoria em Gestao de Crises
Consultoria em Comunicacéao
Corporativa

Consultoria Mediatica e

Mediatraining



AR 000

00
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[
Publicidade e Marketing
e Ramo Marketing e Ramo Publicidade
Account Executivo, Supervisor ou Director de
Gestor de Produto Contas
Gestor de Forcas de Vendas Director Criativo

Técnico de Marketing Research  Art Director
Gestor de Contelildos Multimédia Copy Writer
Director de Comunicacédo On-Line Planeador, Supervisor ou Director de
Director Comercial Meios
Director de Marketing Negociador de Espaco
Copy Criativo no Direct Marketing
TV Producer
Gestao de Projectos de Comunicacéo na
Area do New Media
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DESING 3

e Producédo de marcas comerciais, logotipos;

e Tipografia/Editora - producao do livro, jornais, revistas, catalogos,
folhetos, ilustracédo e fotomontagem;

e Producédo de genéricos no cinema, anuncios televisivos, cd-roms,
capas de discos e sites na internet;

e Producao de sinalizacao funcional de orientacao e informacao;

e Montagem de instalacGes e ambientes promocionais de promocao e
exposicao;

e Producao de campanhas comerciais (cartazes, tratamento do ponto de
venda e de embalagens);

e Montagem de exposicOes, stands em feiras, organizacao de objectos
NO espaco (exposicoes permanentes, museus);

e Conservacado de museus e do Patrimoénio Artistico;

e Consultoria de Artes plasticas em Departamentos publicos ou privados
de comunicacao ou de planeamento urbano;

e Investigacao;
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Ciéncias da Comunicacao

e Saber desenvolver uma investigacao com rigor
cientifico no campo das Ciéncias da Comunicacao
ou num contexto multidisciplinar, de modo que o
didlogo com outros campos do saber nao constitua
um impedimento mas sim um incentivo a afirmacao
de um dominio préprio do saber;

e Desenvolver a capacidade de comunicar as suas
metodologias e conclusdes, e 0os conhecimentos e
raciocinios a elas subjacentes, por escrito ou
oralmente, quer a especialistas, quer a nao
especialistas, de uma forma clara e argumentada;
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Historia da Arte

e Adquirir competéncias para a analise e identificacdo de
obras de arte.

e Desenvolver capacidade conceptual e critica acerca dos
objectos artisticos e sua contextualizacao.

e Adquirir capacidade para utilizar os conhecimentos de
Historia de Arte na intervencao civica e social.

e Aplicar conhecimentos de Historia da Arte na reflexao
sobre a identidade cultural das diferentes sociedades.

e Dominar os conhecimentos da Historia da Arte
adequados ao desempenho de actividades nas areas de
Museologia e da Patrimonologia.



AR

BOAS ESCOLHASE
DECISOES!
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GIP- AGIR XXI

e Contactos:

R. Vale Formoso de Cima, N.° 47
1950-265 Lisboa

Tel.: 21 838 00 03 ou Fax.: 21 859 54 21
InNfo@agirxxi.pt

(Sara Freitas)



